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CONTRATO PARTICULAR DE LICENCA DE USO
DE SOFTWARE

Pelo presente Instrumento Particular de Contrato de Cessdo de Uso de Software,
que entre si fazem, de um lado TECSMART SISTEMAS DE PONTO LTDA, pessoa juridica
de direito privado, inscrita no CNP] sob n2 11.509.134/0001-59, com sede a Rua Rui
Barbosa, n2 870, sala 01, Centro, CEP 85.901-190 em Toledo/PR, neste ato representada
por seu administrador Sr. Carlos Eduardo Tomasini, inscrito no CPF sob on2055.312.899-
01 e Ricardo Cesar Cara, inscrito no CPF sob o n? 035.296.089-20 abaixo assinado
doravante denominada simplesmente CONTRATADA, e de outro lado ASSOCIACAO
HOSPITALAR BENEFICENTE MOACIR MICHELETTO DE ASSIS pessoa juridica de
direito privado, inscrita no CNP] sobn? 17.398.245/0002-00 com sede na Rua Rio Grande
do Sul, n? 1030, Centro, CEP 85.892-000 em Santa Helena/PR, representada neste
instrumento por Renato Laert Stafusa Sala inscrito no CPF sob o n? 040.456.669-31

doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, pelas clausulas a seguir expostas:

OBJETO E CONDICOES GERAIS DA PRESTACAO DO SERVICO - LICENCA DE DIREITO
E USO DO SOFTWARE TECSMART EPM

CLAUSULA PRIMEIRA: O presente instrumento define as condicées para a prestacio do
servico de Cessdo de Direito de Uso do Software TECSMART EPM.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA é titular de todos os direitos autorais e

patrimoniais do software que é objeto do presente contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO: O servico do software é personalissimo e intransferivel, o
servico estara a disposicao da CONTRATANTE 24 (vinte e quatro) horas por dia, podendo
eventualmente sofrer interrup¢des devido a manutengdes técnicas e/ou operacionais,

casos fortuitos, acdes de terceiros e falta de energia elétrica.
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DOS PLANOS, VALORES E FORMA DE PAGAMENTO

CLAUSULA SEGUNDA: os planos do Software TECSMART EPM, sao divididos em 7

modulos e 2 licencas, conforme descrito abaixo:

Modulo Valor mensal
Recursos Avancados R$ 106,84
Automacio de Ponto R$ 106,84
Acesso e Seguranca R$ 106,34

Curriculo WEB R$ 106,34
Portal RH R$ 106,84
Recursos Humanos R$ 106,34
Seguranca e Medicina R$ 106,34

Licenca Valor mensal

n° de Mobile R$ 7,00 (unid)

n° de colaborador (s) R$ 1,07 (unid)

CLAUSULA TERCEIRA: Para implantacdo da licenca de Direito de Uso do SOFTWARE
EPM, a CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a quantia de R$500,00 (quinhentos reais),
que serdo pagos em 30/60/90 dias apds a assinatura do contrato, através de boleto

bancério.

CLAUSULA QUARTA: Apés a contratacio da licenca de Direito de Uso do SOFTWARE EPM

a CONTRATANTE pagara a quantia mensal de acordo com o nimero de mddulo(s) e

licenca(s) gue adquirir, conforme descrito na tabela acima.

PARAGRAFO PRIMEIRO: O(s) médulo(s) bem como a (s) licenga (s) adquirido(s) pela
CONTRATANTE esta(ao) assinalado(s) no ANEXO I do presente contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO: As mensalidades comegario a incidir 30 dias apds a assinatura
do contrato, sendo o pagamento através de boleto bancario que serd fornecido

juntamente com nota fiscal de prestacdo de servico, enviada mensalmente para o

D4Sign bf99954a-8a5d-42d1-8¢c31-2e638c6f6390 - Para confirmar as assinaturas acesse https://secure.d4sign.com.br/verificar
Documento assinado eletronicamente, conforme MP 2.200-2/01, Art. 109, §2.



[Digite aqui] Tecsmart Sistemas De Ponto Ltda.
tecsm art www.tecsmart.com.br
endereco eletronico financeiro.hospitalmm@gmail.com e

compras.hospitalmm@gmail.com, onde o CONTRATANTE é responsavel em manter os

dados cadastrais da empresa atualizados para o envio deles.

PARAGRAFO TERCEIRO: a CONTRATANTE, desde ja, fica ciente que, independente de
prévia notificacdo e/ou aditivo contratual, a mensalidade referente as licencas de
Smartphone Mobile e de niimero de colaboradores poderao ser alteradas de acordo com
os valores da tabela acima, em razdo da alteracdo do numero de colaboradores da
empresa e de solicitacdes para liberagdo do Smartphone Mobile, este Ultimo devera ser

realizado através de e-mail pela CONTRATANTE.

CLAUSULA QUINTA: Os valores descritos na tabela acima sero reajustados a cada 12
meses, com base na variagio do INPC (Indice Nacional de Pregos ao Consumidor) do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE - e na falta deste pelo IPC (Indice de

Precos ao Consumidor) da Fundagdo Getulio Vargas.

DA RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA

A CONTRATADA é responsavel por:

CLAUSULA SEXTA: Manter o software atualizado de acordo com a legislacido em vigor, de
ambito federal, estadual ou municipal, fornecendo prontamente as novas versdes

liberadas.

CLAUSULA SETIMA: Corrigir os erros de concep¢io e produgio do software, sempre que
solicitado pela CONTRATANTE.

CLASULA OITAVA: Atender as solicitacdes de mudancas, caso esta venha a ser solicitada
pela CONTRATANTE no sentido de implementar no software novas programacdes que
ndo estao disponibilizadas neste contrato, mediante acordo a ser detalhado em novos

aditivos ao presente contrato.
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CLAUSULA NONA: Treinar e prestar esclarecimentos ao funcionario responsavel pela

operacao dos modulos contratados, conforme descrito na Clausula Vigésima.

CLAUSULA DECIMA: Manter total sigilo sobre as informagdes confidenciais da
CONTRATANTE a que tiver acesso, inerentes do trabalho de desenvolvimento e

manutencdo do software.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: N3o se compreende como obrigacio da CONTRATADA
os servicos e corre¢do de erros de operacao ou uso indevido do software, os servicos de
recuperacao de arquivos de dados e acertos feitos no software, ocorridos por causas

diversas que nao seja contida nesta clausula.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: A CONTRATADA nio sera responsavel por reclamagées
de terceiros, perda de dados, informac¢des ou produtividade, custos com paralisagdes ou
prejuizos de qualquer espécie, resultantes de comandos, informag¢des e/ou valores
incorretos, realizados pelo Usuario, assim como, pelo cumprimento dos requisitos e
prazos, exigidos pela legislacdo vigente, no que se refere ao processamento propriamente

dito e a entrega de documentos.

RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

A CONTRATANTE é responsavel por:

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: Correta utilizacdo, alimentacdo de dados no software e

pelo resultado obtido com o uso.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Manter as instalagdes dos computadores dentro dos padrdes
estabelecidos pela CONTRATADA conforme ANEXO IL

PARAGRAFO SEGUNDO: Realizar backup periodicamente.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA: Fornecer, sempre que ocorra qualquer problema com o
software, toda a documentacao, relatorios de erros e demais informacoes que relatem as
circunstancias em que o problema ocorreu, sob pena de impossibilitar a CONTRATADA

de solucionar o(s) problema(s) ou erro(s).

PARAGRAFO UNICO: Notificar por escrito a CONTRATADA qualquer ocorréncia

considerada irregular, defeitos ou incorre¢des observadas na execucdo dos servicos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA: Fornecer nome, cargo/funcio e outros dados necessarios

dos responsaveis pelo uso do software ora contratado.

CLAUSULA DECIMA SEXTA: Sempre que necessario, ceder suas instalagdes,
equipamentos e pessoal a fim de facilitar de forma geral o acesso e os trabalhos a serem

executados pela CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA SETIMA: Nio efetuar qualquer alteragio relacionada a codificagio

do software nem copiar ou distribui-lo, sem autorizacdo expressa da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA OITAVA: Disponibilizar acesso através de usuario e senha do banco
de dados do sistema para a leitura e extracdo de informagdes, permitindo possiveis

integracdes com softwares de andlise de dados.

PARAGRAFO UNICO: Nio é permitido a gravacio de informacdes no banco de dados do
sistema EPM sem o consentimento por escrito da CONTRATADA, e caso ocorra tal
operacdo sem autorizacdo, a responsabilidade por problemas de funcionamento no
software sera exclusiva da CONTRATANTE, incluindo as despesas financeiras para a

tentativa de reparacdo das informacoes danificadas.

DO SUPORTE TECNICO
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CLAUSULA DECIMA NONA: A CONTRATANTE tera direito a 03 (trés) atendimentos
presenciais ou remotos, sem custo adicional de deslocamento dentro do perimetro
urbano de Toledo/PR, para que seja realizado todas as fases de implementacdo

(treinamento).

PARAGRAFO PRIMEIRO: Se o atendimento/treinamento for fora do perimetro urbano
de Toledo/PR, a CONTRATANTE, pagara a CONTRATADA, o valor vigente na tabela por
quilometro rodado, pedagio, passagem aérea ou rodovidria, estadia, e demais custos que

envolvam o atendimento, mediante apresentacdo de ticket de pagamento para reembolso.

PARAGRAFO SEGUNDO: Caso o colaborador enviado pela CONTRATADA chegue até a
CONTRATANTE e ndo consiga realizar o atendimento/treinamento por culpa da
CONTRATANTE (auséncia do responsavel pela empresa, falta de tempo ou qualquer outro
motivo), sem que esta tenha avisado com antecedéncia, a CONTRATANTE perdera o

direito a esse atendimento, restando apenas os demais até o limite de trés atendimentos.

PARAGRAFO TERCEIRO: Se por culpa da CONTRATANTE, a CONTRATADA nio
conseguir realizar os 03 (trés) primeiros atendimentos/treinamentos, esta tera que pagar
o valor da hora técnica vigente a data do servigo sendo presencial o atendimento ou via

acesso remoto, mais custos de deslocamento, caso seja fora do perimetro urbano de

Toledo/PR.

CLAUSULA DECIMA VIGESIMA: A CONTRATANTE dever4 fornecer suporte técnico,
exclusivamente para dirimir davidas ou solucionar problemas quanto ao software objeto

do presente contrato, por telefone e e-mail (correio eletrénico), ou acesso remoto.

PARAGRAFO PRIMEIRO: Suporte técnico, treinamento, configuragio e auxilio para sanar
duvidas relacionadas ao software objeto desse contrato, deverao preferencialmente
serem realizados através de atendimento por telefone, Skype ou acesso remoto no

computador da CONTRATANTE.
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PARAGRAFO SEGUNDO: Caso a CONTRATANTE exija atendimento presencial e a
CONTRATADA tenha que se deslocar para outra cidade ou em localidade fora do
perimetro urbano da Cidade de Toledo/PR, a CONTRATANTE, pagara a CONTRATADA, o
valor da hora técnica vigente a data do servico, o valor vigente na tabela por quilémetro
rodado, pedagio, passagem aérea ou rodoviaria, estadia, e demais custos que envolvam o

atendimento, mediante apresentacdo de ticket de pagamento para reembolso.

PARAGRAFO TERCEIRO. Eventuais corre¢des de problemas gerados por causa de erro

do programa ndo acarretardo 6nus para a CONTRATADA.

DA INADIMPLENCIA

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA: O nio pagamento da(s) mensalidade(s), nos prazos e
pelos valores ora ajustados importara na incidéncia de juros de mora de 1% (um por
cento) ao més, corre¢do monetaria pela variacdao IGP-M e multa de 2% (dois por cento)

sobre os valores devidos e ndo pagos.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: Verificando-se o atraso no pagamento da mensalidade,
a CONTRATANTE sera contatada pela drea de cobranca da CONTRATADA para que

proceda ao pagamento.

PARAGRAFO UNICO. Em persistindo a pendéncia apés 30 (trinta) dias do vencimento, o
servico de cessao de uso do software TECSMART EPM sera suspenso até o adimplemento

da obrigacao.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA: O ndo pagamento da mensalidade, depois de
transcorridos 30 (trinta) dias da data de seu vencimento, implicara na rescisao do
presente contrato e inclusdo do CPF/CNP] da CONTRATANTE no banco de dados de
inadimplentes do tipo SPC, SERASA, PEFIN e outros, bem como de protestar perante o

Cartorio Competente.

LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE
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CLAUSULA VIGESIMA QUARTA: Nenhuma das partes serdo responsaveis por lucros

cessantes e perdas e danos indiretos havidos pela outra.

PARAGRAFO PRIMEIRO: A CONTRATADA nio respondera por perdas e danos
decorrentes da perda de dados ou informa¢des da CONTRATANTE. Esta se obriga a

manter um backup adequado para se proteger contra esse risco.

PARAGRAFO SEGUNDO: A CONTRATADA também néo respondera por perdas e danos
sofridos pela CONTRATANTE caso esta customize ou integre o software com outros
sistemas, incluindo banco de dados, por conta propria ou valendo-se de terceiros nao

homologados pela CONTRATADA.

PARAGRAFO TERCEIRO: Sem prejuizo do disposto acima, a responsabilidade da
CONTRATADA, em decorréncia de qualquer causa relacionada a softwares ou servigos,
ndo ultrapassara, em nenhuma hipétese, o preco da Cessdao do Direito e Uso ou dos
servicos que deram origem a perda ou dano sofrido. Caso haja pagamentos regulares
referente a Cessdo do Direito e Uso ou a servigos, o preco ndo podera ultrapassar o valor

pago pela CONTRATANTE nos dltimos 12 meses.

PRAZO DE VIGENCIA - RESCISAQ

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA: O presente contrato vigorara por prazo determinado de
12 (doze) meses, com inicio na data da assinatura do presente contrato, sendo prorrogado
por prazo indeterminado, periodo no qual sera facultada sua dentncia e consequente

dissolucdo mediante comunicac¢do escrita com 60 (sessenta) dias de antecedéncia.

PARAGRAFO UNICO : A rescisdo antes do periodo de 12 (doze) meses, que nio seja em
decorréncia de inadimpléncia da CONTRATANTE, deve ser formalizada através de uma
notificacdo destinada a tal fim, dirigida as pessoas constantes no preambulo deste
instrumento ou a seus representantes legais, com antecedéncia minima de 60 (sessenta)

dias.
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CLAUSULA VIGESIMA SEXTA: O contrato podera ser rescindido na medida em que se
verificar a ocorréncia de uma das seguintes hipdoteses: Nao cumprimento das regras e
condicOes estabelecidas no presente instrumento (inclusive a mora do pagamento da
mensalidade); Faléncia, liquidacdo ou insolvéncia de uma das partes; Inobservancia dos
principios norteados dos contratos em geral conforme estabelecidos na legislacdo

aplicavel, qual seja, o Codigo Civil vigente — Lei n2 10.406 de 11 de janeiro de 2002.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA: A parte que descumprir com contido no paragrafo tinico
da clausula vigésima terceira, pagara a titulo de multa o equivalente a 02 (duas)

mensalidades, tendo como parametro o valor da mensalidade paga na época da infracgao.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA: Em caso de rescisio contratual, a CONTRATADA
disponibilizara o acesso as informagdes armazenas no banco de dados da CONTRATANTE,
pelo periodo de 48 horas, para que sejam exportados os arquivos AFDT, ACJEF, relatorios

de espelho ponto e demais dados que armazenou durante a vigéncia deste contrato.

DO FORO

CLAUSULA VIGESIMA NONA: As partes elegem o foro desta cidade de Toledo - Estado do

Parang, para dirimir as questdes oriundas deste contrato.

E, por estarem justos e contratados, firmam o presente instrumento particular de

prestacdo de servico em 2 (duas) vias de igual teor e forma.

Toledo, 5 de agosto de 2021.

Anexo I
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Modulo(s) Contratado(s):

Contratado Modulo Valor mensal
( ) sim / (x) ndo Recursos Avancados R$ 106,84
(x) sim / ( ) ndo Automacado de Ponto R$ 106,84
( )sim /(x)nao Acesso e Seguranca R$ 106,84
() sim /(x)ndo Curriculo WEB R$ 106,84
( )sim/(x)ndo Portal RH R$ 106,84
( )sim/(x)nao Recursos Humanos R$ 106,84
( )sim/(x)nao Seguranca e Medicina R$ 106,84

Licenca(s) contratada(s):

Contratado Licenca Valor mensal

( )sim / (x ) ndo
Quantidade no momento n° de Mobile R$ 7,00 (unid)

da contratagao: 100

(x) sim / ( ) ndo
Quantidade no momento n° de colaborador(s) R$ 1,07 (unid)

da contratagdo: 40

Pela Cessdo de Direito de Uso do Software, a CONTRATANTE pagara a quantia total
mensal de R$ 149,64 (cento quarenta e nove reais e sessenta e quatrocentavos) a ser
pago através de boleto bancario, que lhe sera fornecida através de endereco eletrénico
juntamente com nota fiscal de prestacgio de servigco conforme CLAUSULA QUARTA,
Paragrafo Segundo.

* a mensalidade referente aos médulos, licengas de Smartphone Mobile e de nimero de colaboradores poderio ser
alteradas de em razdo da alteragdo do nuimero de colaboradores da empresa e de solicitagdes para liberacdo do
Smartphone Mobile, conforme previsto na clausula 42 do presente contrato.

Anexo 11
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Requisitos Esperados de hardware e Software

1) Servidor de Banco de Dados e de Aplicacao

1.1 Minimo Recomendado:

Processador: Intel® Xeon® Dual-Core, 2.33GHz;
Memoria RAM: 4GB;

Placa de rede: 10/100MBPS

Microsoft Windows 2008 Server R2

Microsoft .NET Framework 4.5.2 ou superior

2) Estacao de Trabalho

2.1 Minimo Recomendado:

Processador: Intel® Core™ i3 2,10 GHz (ou superior);
Memoria RAM: 4GB;

Placa de rede: 10/100MBPS;

HD: 4 GB Livre

Microsoft Windows 10

Microsoft .NET Framework 4.5.2 ou superior

Restricoes e Aviso importantes:
e A resolucdo de video minima para a execucao dos produtos é de 1280 x 1024
pixels.
e A utilizacdo de sistema de nobreak e o correto fornecimento de energia elétrica
estabilizada sdo itens de extrema importancia. Caso o ambiente tenha problemas
com o fornecimento de energia, é imprescindivel a utilizacdo de nobreaks para o
devido funcionamento, disponibilidade, prevencdo de paradas e possiveis

problemas de hardware nos servidores e equipamentos.
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(253-161-38-177.dynamic.cepain.com.br porta: 59020) - Geolocalizacao: -24.396763099999998 -53.5094828 -
Documento de identificacdo informado: 040.456.669-31 - DATE_ATOM: 2021-08-09T10:25:54-03:00

Hash do documento original

(SHA256):791923830b744508f141fd9f7374d84b9f656f35f35d36846bb98955a825a75fc
(SHA512):1192edda5965bbe2449f01efac2a888cbb0bffab99b1b6a7580bf6fda9fe98b873d09099d6075b31bcecab3a634fffe23dae28776fb7dd5bcee2b37150898250

Esse log pertence unica e exclusivamente aos documentos de HASH acima

Esse documento estd assinado e certificado pela D4Sign
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